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В 2016 – 2017 учебном году продолжалась работа по эффективному использованию образовательных организаций средств информатизации по следующим направлениям:
- Обеспечение доступа к сети Интернет общеобразовательным учреждениям (мониторинги, отчеты, консультации)
- Контроль по исключению использования сети Интернет в целях не связанных с образовательным процессом (установка контентной фильтрации, мониторинги).
- Осуществление систематического контроля и оказание помощи в обновлении и поддержке работоспособности сайтов общеобразовательных учреждений. Обеспечение открытости деятельности школы для родителей, общественности.
- Информационное взаимодействие всех участников образовательного процесса. Работа ОО в АИС «Дневник.ру»
- Развитие информационно-управленческой системы. Работа в АИАС АРМ «Директор».
- Повышение уровня применения информационно-коммуникационных технологий, сервисов и услуг в профессиональной деятельности, образовательном процессе, личных целях всех участников образовательного процесса.
- Методическая поддержка учителей в области использования информационно-коммуникационных технологий в образовательном процессе.
В МКУ РИМЦ сформирована нормативная правовая документация федерального, регионального, муниципального уровней по вопросам информатизации, локальные акты муниципального уровня, направленные на регламентирование данного направления в отделе образования, МКУ РИМЦ и образовательных учреждениях (приказы отдела образования, положения, регулирующие деятельность образовательных учреждений по различным направлениям информатизации, планы мероприятий по информатизации, организации работы с АИАС, ведению школьных сайтов, протоколы проведенных совещаний, семинаров, методические рекомендации, приказы о назначении ответственных, отчеты о проделанной работе, мониторинги).
Вопросы информатизации рассматриваются на совещаниях руководителей  образовательных организаций района; по проблемам, итогам информатизации проводятся районные семинары. В частности, в текущем учебном году рассматривались вопросы: «Итоги мониторинга ведения электронных журналов и дневников образовательных организаций района», «Переход образовательных организаций на безбумажное ведение электронных журналов».
Во всех образовательных организациях используют ИКТ в учебно-воспитательном процессе, что составляет  100% от общего количества педагогов, систематически применяют ИКТ 100 %.
Парк компьютерной и оргтехники муниципальных общеобразовательных организаций района представлен 329 ПК, из них 177 ПК  старше 5 лет, 146 ПК подключены к сети Интернет, 5 компьютерных классов, в 21 образовательном учреждении имеются ЛВС с 178 подключенными компьютерами.
Из общего количества ПК 58 используются в  административных целях (18% от общего числа ПК) и 293 ПК– в учебных целях (89% от общего числа ПК). 
Регулярно проводилось техническое обслуживание компьютерной техники образовательных учреждений района, проводилось консультативное сопровождение по вопросам использования электронных программных обеспечений.
97% педагогических работников от общего их числа работают с офисными приложениями и владеют компьютером в пользовательском режиме, 98% работают в сети Интернет, 48% - работают с электронной почтой, 51% - со свободным программным обеспечением и 62% - с автоматизированными информационно-аналитическими системами, 86% педагогических работников от общего их числа участвуют в интернет проекте Дневник.ру. 
Программное обеспечение и работа в сети Интернет
Согласно Распоряжению Правительства РФ от 19.07. 2006 № 1032 на оказание услуг «Обеспечение доступа к сети Интернет общеобразовательным учреждениям Тамбовской области»  результатом реализации услуг является предоставление каждой образовательной организации круглосуточный доступ к информации сети Интернет с централизованной системой контентной фильтрации, без ограничения. На 2017 год ОО района перезаключены договора образовательных организаций на подключение к сети Интернет с ОАО «Ростелеком»  со скоростью до 1024 кБит/с, но качество работы сети  Интернет не всегда соответствует заявленной скорости. В МБОУ Сокольниковская СОШ скорость подключения 2048 кБит/с.
В районе организована работа по  защите детей от информации, наносящей вред их здоровью и развитию. Во всех образовательных организациях разработана нормативная документация. Доступ к сети Интернет осуществляется через централизованную систему контентной фильтрации, исключающей доступ к Интернет-ресурсам, несовместимым с задачами воспитания и образования учащихся, которая установлена у провайдера, предоставляющего услуги связи. Дополнительно на всех компьютерах, имеющих доступ к сети Интернет, установлена защита в виде персонального контент фильтра «Интернет-цензор». Кроме этого в течение учебного года во всех ОО проходят мероприятия, посвященные разъяснительной работе детей, взрослых в сети Интернет, так же на родительских собраниях рассматриваются данные вопросы, предлагается ставить контентную фильтрацию и на домашние компьютеры.
Мероприятия, проведенные в образовательных организациях района в текущем учебном году.
1)	Приказами по отделу образования, образовательным организациям назначены ответственные специалисты за организацию системы контентной фильтрации, принятие мер, ограничивающих доступ детей к информационной продукции.
2)	Все ОО приняли участие во всероссийской акции «Месяц безопасного интернета».  В рамках данной акции в школах и филиалах были проведены мероприятий:
1. Урок – игра «Золотые правила безопасности в сети Интернет», беседа «Что такое Интернет?», показана презентация «Безопасность детей в Интернете» и вручены памятки о правилах поведения в сети Интернет. Так же был объявлен конкурс рисунков  «Интернет».  (1-4 кл.)
2. Дискуссия «Безопасный интернет. Как избежать беды?», урок безопасности в сети Интернет с просмотром презентаций и видеофильма. Ученики обсуждали вопрос об угрозах, которые исходят из  сети Интернета, угрожая человеку, персональному компьютеру (5-11 кл.)
3.Онлайн анкетирование «Оценка качества информационной среды и оценка уровня защищённости детей от информационных угроз дома» (родители, педагоги, учащиеся) 
4. Проведены общешкольные родительские собрания на тему: «Влияние компьютерных игр, социальных групп и сети   Интернет на психику ребёнка»; на собраниях распространены среди родителей материалы акции  «Как обезопасить детей в интернете».  Беседа  «Как распознать суицидальное поведение детей в интернете». Родители приняли участие в анкетировании «Безопасность детей в сети Интернет» 
 Большое значение для их эффективности имеет не только содержание, но и форма его проведения. Мероприятия проводились в форме игры, круглого стола и дискуссии.
 Мероприятия были увлекательными и эффективными, соответствовали возрасту учеников и способствовали развитию познавательной активности и формированию навыков информационной безопасности. 
 Для успешного проведения Уроков  безопасности в сети Интернет использованы  методические материалы,  размещенные на официальном сайте организации «Лига безопасного интернета» (www.ligainternet.ru), а также на сайте ТОГОАУ ДПО «Институт повышения квалификации работников образования» в разделе «Ресурсы», «Информационная безопасность» (http://ipk.68edu.ru/index.php/resurs/info3.	
По всем ОО разосланы методические рекомендации по организации информационной безопасности детей при использовании ресурсов сети Интернет: 
- Методические рекомендации по ограничению в образовательных организациях доступа обучающихся к видам информации, распространяемой посредством сети Интернет, причиняющей вред здоровью и (или) развитию детей, а так же не соответствующей задачам образования.
 – Перечень видов информации, распространяемой посредством сети Интернет, причиняющей вред здоровью и (или) развитию детей, а так же не соответствующей задачам образования. 
– Рекомендации по системе ограничения в ОО доступа обучающихся к видам информации, распространяемой посредством сети Интернет, причиняющей вред здоровью и (или) развитию детей, а так же не соответствующей задачам образования.

По электронным дневникам.
Актуальность. В рамках Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (с последующими изменениями),  приказа Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 30.08.2013 №1015 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования»
утвержден  сводный перечень первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в электронном виде учреждениями субъектов Российской Федерации и муниципальными учреждениями.
С октября 2010 года в ОУ района внедрен Интернет – проект «Дневник.ру».  Издан приказ по отделу образования администрации района от 01.09.2016 № 215 «Об организации работы по ведению электронных дневников и журналов успеваемости в образовательных учреждениях района» с утвержденным планом мероприятий. 
Внедрение этого продукта позволяет создать единое образовательное пространство района и области, ускорить формирование оперативной отчетности, повысить посещаемость и успеваемость за счет SMS-рассылки оценок и пропусков родителям.
Интернет-проект «Дневник.ру» реализует следующие возможности по организации учебного процесса и предоставлению электронных услуг:
- ведение электронных дневников,
- ведение электронного журнала,
- элементы мониторинга учебного процесса.
- выдача и получение домашних заданий,
- библиотека художественной литературы, медиатека,
В «Дневник.ру»  реализованы все основные функции социальных сетей, которые адаптированы для использования в школах, и позволяют общаться между собой ученикам, учителям, родителям. Интернет-проект «Дневник.ру» позволяет создать единую информационно-образовательную сеть для школ.
В течение года проводились мониторинги заполнения, ведение ЭЖД, в частности активность сотрудников, обучающихся, родителей в ЭЖД; ведения журнала успеваемости педагогами школ (заполнение журнала, выставление оценок, выдача домашнего задания). По итогам мониторингов рассматривались вопросы о ведении ЭЖД на районных семинарах, в ОО на совещаниях при директоре. 
В проекте активированы все 4 образовательные организации, имеющих статус юридического лица и 26 филиалов. Не всеми ОО работа в системе в течение года велась систематически.
С 1 сентября 2014 года начальные классы Карельского филиала МБОУ Устьинской СОШ, с 1 сентября 2015 г. начальное звено Ракшинского филиала МБОУ Большекуликовской СОШ перешли на безбумажное ведение журналов успеваемости, разработано и размещено на сайтах ОО нормативные документы, включающие в себя приказ, положение об электронном журнале успеваемости, должностные инструкции учителей - предметников и порядок его ведения.
С 1 сентября 2016 года Чернитовский филиал МБОУ Алгасовской СОШ перешел на безбумажное ведение журналов успеваемости.
В целом, работа по внедрению электронных журналов и дневников успеваемости в районе осуществляется на должном уровне. 
Региональный сегмент – Контингент 
Актуальность
· повышение эффективности государственного и муниципального управления в сфере образования за счет использования современных информационных технологий; 
· повышение качества оказания населению государственных и муниципальных услуг в электронном виде в образовательной сфере. 
· формирование и ведение единого реестра образовательных организаций на территории региона
· мониторинг истории миграции обучающихся
· мониторинг образовательных достижений обучающихся в разрезе текущих и итоговых оценок
· получение сведений о родителях (законных представителях) обучающихся
· получение сведений о сотрудниках образовательных организаций

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 октября 2014 г. № 2125-р утверждена Концепция создания единой федеральной межведомственной системы учета контингента обучающихся по основным образовательным программам и дополнительным общеобразовательным программам (далее — межведомственная система) и утвержден План мероприятий (дорожной карты) по созданию межведомственной системы, утвержденного распоряжением Правительства РФ от 14 февраля 2015 г. № 236-р.
В соответствии с данным документом в области создан региональный сегмент межведомственной системы.
Для консолидации данных в региональный сегмент Контингент образовательные организации в течение года заполняли недостающие поля в уже существующей информационной системе ведения электронных дневников и журналов успеваемости (сведения об образовательной организации, данные паспорта, свидетельства о рождении, СНИЛС обучающихся, родителей).
АИС «Зачисление в общеобразовательную организацию».
Система предназначена для автоматизации процесса комплектования образовательной организации, начиная с регистрации заявления  до 
зачисления ребёнка в ОО, построения аналитических и статистических отчётов, ведения контингента ОО. 
Автоматизируются следующие функции:
· первичная работа с заявлениями;
· автоматический поиск данных ребёнка в системе, заполнение соответствующих разделов заявления, если такие данные были найдены;
· автоматический поиск дубликатов заявления;
· автоматическое уведомление заявителей при изменении статуса поданного заявления;
· формирование отчётов по ходу приёма заявлений;
· перепривязка ОО к образовательной территории;
· перепривязка адресов граждан к образовательной территории;
· работа с заявлениями, поступившими в ОО;
· автоматическое уведомление заявителей о мероприятиях и результатах принятия решения о зачислении/ отклонении заявления;
· автоматическое формирование личных дел учеников при выпуске приказа о зачислении;
· работа с контингентом ОО;
· ведение данных об ОО.
В целях исполнения распоряжения Правительства РФ от 17.12.2009 № 1993-р, распоряжения Правительства РФ от 25.04.2011 № 729-р, автоматизации процесса зачисления в общеобразовательную организацию, с июля 2014 года на территории области внедрена региональная автоматизированная система «Зачисление в общеобразовательную организацию». (АИС «Зачисление в ОО»)
В районе назначены муниципальный, школьные координаторы (по базовым школам) внедрения и эксплуатации АИС. 
Заявления в первый класс, в 10 класс, 1-11 в порядке перевода подаются через региональный портал государственных и муниципальных услуг. 
Администрация, классные руководители образовательных организаций постоянно проводят разъяснительную работу с родителями по регистрации на портале муниципальных и государственных услуг и подаче заявлений через портал.
Деятельность по ведению и использованию АИАС АРМ «Директор»
Актуальность. Реализация основных направлений развития и внедрения ИКТ в сфере образования зависит в первую очередь от эффективного управления системой образования.
АИАС позволяет решить ряд следующих задач в управлении образовательным учреждением:
	- сформировать единые базы данных персонала образовательного учреждения и контингента учащихся для внутренних пользователей в интересах организации учебно-воспитательного процесса; внешних пользователей в интересах решения региональных социально-значимых задач;
	- обеспечить информационные потребности всех ключевых пользователей: специалистов отдела образования, МКУ РИМЦ,  сотрудников образовательного учреждения: директора, заместителей директора, классных руководителей, учителей и т.д.;
	- выполнять качественный  и разноплановый анализ учебно-воспитательного процесса на разных уровнях;
	- обеспечить переход на электронный документооборот.
В общеобразовательных учреждениях АИАС АРМ «Директор» (аналогично на муниципальном уровне АИАС «РОНО») используется для формирования  аналитических справок, статистических данных, списков по кадровому составу учреждения, личному составу учащихся, систематизации данных по персоналу и  учащимся, ведения  делопроизводства. С помощью АИАС АРМ «Директор» руководитель образовательного учреждения имеют возможность планировать штатное расписание, формировать учебный план и сетку часов, распределять основную и дополнительную нагрузку преподавателей. АИАС применяется  для учета успеваемости учащихся по отчетным периодам и срезам знаний; с его помощью проводятся мониторинг  качества образовательного процесса в учреждении (степень обученности, качество знаний, успеваемость), мониторинг состояния здоровья учащихся; планирование и  проведение диспансеризаций и других профилактических мероприятий, контроль их результатов. 
Издан приказ отдела образования от   01.09.2016 г. № 213 «Об организации работы по использованию АИАС «РОНО» в отделе образования и АИАС АРМ «Директор» в муниципальных общеобразовательных учреждениях, филиалах в 2016-2017 учебном году» и утвержден план работы на год. Разработана нормативно - правовая база муниципального и  школьного уровней.
По вопросам ведения и использования АИАС в учебно-воспитательном вопросе постоянно даются консультации. 
В августе 2016 года проведен семинар по теме «««Информатизация в районе» с целью обмена опытом между общеобразовательными учреждениями по эффективному использованию АИАС в учреждениях, решения проблемных вопросов использования АИАС в деятельности общеобразовательных учреждений. По итогам работы семинара принято решение: 
- обратить основное внимание на достоверность и полноту информации, содержащейся в АИАС «Директор», 
- более активно использовать возможности АИАС «Директор» в деятельности образовательного учреждения для диагностики учебно-воспитательного процесса, подготовки нормативных документов, различного вида отчетов, 
- организовать обмен опытом по использованию АИАС, обеспечить своевременность представления баз данных в отдел образования в соответствии с графиками.
Базы заполняются образовательными организациями регулярно, проводится  консолидация баз АИАС АРМ «Директор» в АИАС «РОНО»  два раза в год, в начале учебного года и в конце.  Отчеты, сформированные в АИАС, используются в работе отдела образования и МКУ РИМЦ. В базу данных АИАС «РОНО» консолидированы  27 образовательные организации из 30, базы АИАС Ивенского, Черкинского филиалов МБОУ Сокольниковской СОШ, Парскоугловского филиала МБОУ Большекуликовской СОШ ведутся ответственными специалистами базовых школ, но не всеми учреждениями базы данных заполнены на 100%. Ежеквартально проводится мониторинг  по использованию АИАС АРМ «Директор» в работе образовательных учреждений с анализом  полноты заполнения баз и по результатам мониторинга пишется итоговая справка и проводится совещание с ответственными специалистами ОУ.

Работа Web-сайта
Сайт школы сегодня является не только важным звеном единой информационной среды учебного заведения, но и его представительским лицом, зеркалом, отражающим для пользователей многие процессы, происходящие внутри учебного заведения.  
Задачи сайта:
· обеспечение открытости деятельности образовательной организации и освещение её деятельности в сети Интернет;
· формирование позитивного имиджа ОО;
· внесение качественных изменений в процесс использования информационно-коммуникационных технологий в образовательном процессе ОО;
· систематическое предоставление информации о качестве образовательных услуг, о внутренних событиях ОО и деятельности самоуправления ОО;
· создание условий для взаимодействия участников образовательного процесса;
· стимулирование творческой активности педагогов и обучающихся, распространение передового педагогического опыта;
· публикация в информационном пространстве отчётов об образовательной, финансовой и другой деятельности ОО.
В РИМЦ и во всех образовательных организациях разработана нормативно-правовая база, регламентирующая организацию работы web-сайтов. Издан приказ отдела образования от 01.09.2016 № 214 «Об организации работы сайтов образовательных учреждений района», составлен план работы. На совещаниях с руководителями ОО, специалистами образовательных организаций  рассматриваются вопросы организации работы сайтов образовательных организаций, их обновление, проводятся мониторинги совершенствования структуры сайта, рассылаются методические рекомендации по ведению, обновлению, требованиям к сайтам ОО, даются индивидуальные консультации. Ответственные специалисты ОО проходят курсы по сайтостроению. 
Сайты ОО разработаны в соответствии с требованиями к структуре официального сайта ОО согласно Приказа Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки  от 29 мая 2014 г. N 785 г. "Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно телекоммуникационной сети "Интернет" и формату представления на нем информации".
В районе созданы и функционируют 26 школьный сайтов (4 базовые и 22 филиала, 4 филиала, Вановский, Рыбинский филиалы МБОУ Алгасовской СОШ, Парскоугловский филиал МБОУ Большекуликовской СОШ, Черкинский филиал МБОУ Сокольниковской СОШ имеют страницу на сайте базовой школы), 16 сайтов детских садов (6 базовые и 10 филиалов) и 1 сайт учреждения дополнительного образования детей – ОДО «МБОУ Новотомниковская школа искусств», на которых можно ознакомиться с большим количеством методических разработок уроков и внеклассных мероприятий, а так же найти справочную информацию о каждом образовательном учреждении, учредительные документы. Работа над сайтами образовательных учреждений ведется в непрерывном режиме с целью приведения их в полное соответствие новым требованиям, изменениями законодательства РФ.
Создан специальный раздел «Сведения об образовательной организации», который включает в себя 11 подразделов: «Основные сведения», "Структура и органы управления образовательной организацией", "Вакантные места для приема (перевода)", "Документы", Образование", "Образовательные стандарты", «Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав», "Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса", "Стипендии и иные виды материальной поддержки", "Платные образовательные услуги", "Финансово-хозяйственная деятельность", "Вакантные места для приема (перевода)".
Сайты ОО района зарегистрированы на хостинге 68edu.ru. 
Все образовательные организации обеспечили наличие альтернативной версии официального сайта в сети Интернет "для слабовидящих".
В результате, сайты всех учреждений района отвечают новым критериям, продиктованным законами РФ. Проводятся мониторинги ведения, обновления сайтов. По результатам мониторинга сайтов оказываются консультации и методическая поддержка по наполнению и размещению материалов на сайты ОУ. 
Сайт отдела образования и МКУ РИМЦ расположен на хостинге 68edu.ru. Постоянно ведется работа по его совершенствованию. Сайт информативен, регулярно обновляется. 
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